
CODE OF CONDUCT (ZVEI VERSION) 

1. GRUNDVERSTÄNDNIS ÜBER GESELLSCHAFTLICH VERANTWORTLICHE UNTERNEHMENSFÜHRUNG

DIESEM COC LIEGT EIN GEMEINSAMES GRUNDVERSTÄNDNIS GESELLSCHAFTLICH VERANTWORTLICHER 
UNTERNEHMENSFÜHRUNG ZUGRUNDE. DIES BEDEUTET FÜR DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN, 
DASS ES VERANTWORTUNG ÜBERNIMMT, INDEM ES DIE FOLGEN SEINER UNTERNEHMERISCHEN 
ENTSCHEIDUNGEN UND HANDLUNGEN IN ÖKONOMISCHER, TECHNOLOGISCHER WIE AUCH IN SOZIALER 
UND ÖKOLOGISCHER HINSICHT BEDENKT UND EINEN ANGEMESSENEN INTERESSENAUSGLEICH 
HERBEIFÜHRT. DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN TRÄGT IM RAHMEN SEINER JEWEILIGEN 
MÖGLICHKEITEN UND HANDLUNGSRÄUME FREIWILLIG ZUM WOHLE UND ZUR NACHHALTIGEN 
ENTWICKLUNG DER GLOBALEN GESELLSCHAFT AN DEN STANDORTEN BEI, AN DENEN ES TÄTİG İST. ES 
ORİENTİERT SİCH DABEİ AN ALLGEMEİNGÜLTİGEN ETHİSCHEN WERTEN UND PRİNZİPİEN, İNSBESONDERE 
AN INTEGRİTÄT UND RECHTSCHAFFENHEİT UND AM RESPEKT VOR DER MENSCHENWÜRDE. 

2. GELTUNGSBEREICH

2.1 DIESER COC GILT FÜR ALLE NIEDERLASSUNGEN UND GESCHÄFTSEINHEITEN DES UNTERZEICHNENDEN 
UNTERNEHMENS WELTWEIT. 
2.2    DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN VERPFLICHTET SICH, DIE EINHALTUNG DER INHALTE DIESES 
COC AUCH BEI SEINEN LIEFERANTEN UND IN DER WEITEREN WERTSCHÖPFUNGSKETTE IM RAHMEN 
SEINER JEWEILIGEN MÖGLICHKEITEN UND HANDLUNGSRÄUME ZU FÖRDERN. 

3. ECKPUNKTE GESELLSCHAFTLICH VERANTWORTLICHER UNTERNEHMENSFÜHRUNG

DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN WIRKT AKTIV DARAUF HIN, DASS DIE IM FOLGENDEN 
GENANNTEN WERTE UND GRUNDSÄTZE NACHHALTIG BEACHTET UND EINGEHALTEN WERDEN. 

3.1 EINHALTUNG DER GESETZE 

DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN HÄLT DIE GELTENDEN GESETZE UND SONSTIGEN 
RECHTSVORSCHRIFTEN DER LÄNDER EIN, IN DENEN ES TÄTIG IST. BEI LÄNDERN MIT SCHWACHEM 
INSTITUTIONELLEM RAHMEN PRÜFT ES SORGFÄLTIG, WELCHE GUTE UNTERNEHMENSPRAXIS AUS DEM 
EIGENEN HEIMATLAND FÜR VERANTWORTUNGSVOLLE UNTERNEHMENSFÜHRUNG UNTERSTÜTZEND 
ANGEWANDT WERDEN SOLLTE. 

3.2 INTEGRITÄT UND ORGANIZATIONAL GOVERNANCE 

3.2.1 DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN ORIENTIERT SEIN HANDELN AN ALLGEMEINGÜLTIGEN 
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ETHISCHEN WERTEN UND PRINZIPIEN, INSBESONDERE AN INTEGRITÄT, RECHTSCHAFFENHEIT, RESPEKT 
VOR DER MENSCHENWÜRDE, OFFENHEIT UND NICHTDISKRIMINIERUNG VON RELIGION, 
WELTANSCHAUUNG, GESCHLECHT UND ETHNIK. 

3.2.2 DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN LEHNT KORRUPTION UND BESTECHUNG IM SINNE DER 
ENTSPRECHENDEN UN-KONVENTION2 AB. ES FÖRDERT AUF GEEIGNETE WEISE TRANSPARENZ, INTEGRES 
HANDELN UND VERANTWORTLICHE FÜHRUNG UND KONTROLLE IM UNTERNEHMEN. 

3.2.3 DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN VERFOLGT SAUBERE UND ANERKANNTE 
GESCHÄFTSPRAKTIKEN UND EINEN FAIREN WETTBEWERB. IM WETTBEWERB RICHTET ES SICH AN 
PROFESSIONELLEM VERHALTEN UND QUALITÄTSGERECHTER ARBEIT AUS. MIT DEN 
AUFSICHTSBEHÖRDEN PFLEGT ES EINEN PARTNERSCHAFTLICHEN UND VERTRAUENSVOLLEN UMGANG. 
ES HÄLT SICH ZUDEM AN DIE VORGABEN DES ‚LEITFADENS FÜR UNSERE VERBANDSARBEIT – HINWEISE 
FÜR EIN KARTELLRECHTSKONFORMES HANDELN IM ZVEI‘. 

3.3 VERBRAUCHERINTERESSEN 

SOWEIT VERBRAUCHERINTERESSEN BETROFFEN SIND, HÄLT SICH DAS UNTERZEICHNENDE 
UNTERNEHMEN AN VERBRAUCHERSCHÜTZENDE VORSCHRIFTEN SOWIE AN ANGEMESSENE VERTRIEBS, 
MARKETING- UND INFORMATIONSPRAKTIKEN. BESONDERS SCHUTZBEDÜRFTIGE GRUPPEN (Z.B. 
JUGENDSCHUTZ) GENIEßEN BESONDERE AUFMERKSAMKEIT. 

3.4 KOMMUNIKATION 

DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN KOMMUNIZIERT OFFEN UND DIALOGORIENTIERT ÜBER DIE 
ANFORDERUNGEN DIESES COC UND ÜBER DESSEN UMSETZUNG GEGENÜBER MITARBEITERN, KUNDEN, 
LIEFERANTEN UND ANDEREN INTERESSENS- UND ANSPRUCHSGRUPPEN. ALLE DOKUMENTE UND 
UNTERLAGEN WERDEN PFLICHTGEMÄß ERSTELLT, NICHT UNLAUTER VERÄNDERT ODER VERNICHTET UND 
SACHGERECHT AUFBEWAHRT. BETRIEBSGEHEIMNISSE UND GESCHÄFTSINFORMATIONEN DER PARTNER 
WERDEN SENSIBEL UND VERTRAULICH BEHANDELT. 

3.5 MENSCHENRECHTE 

DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN SETZT SICH FÜR DIE FÖRDERUNG DER MENSCHENRECHTE EIN. 
ES HÄLT DIE MENSCHENRECHTE GEMÄß DER UN-MENSCHENRECHTSCHARTA EIN, INSBESONDERE DIE 
NACHFOLGEND GENANNTEN: 

3.5.1 PRIVATSPHÄRE 

SCHUTZ DER PRIVATSPHÄRE. 
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3.5.2 GESUNDHEIT UND SICHERHEIT 

WAHRUNG VON GESUNDHEIT UND ARBEITSSICHERHEIT, INSBESONDERE GEWÄHRLEISTUNG EINES 
SICHEREN UND GESUNDHEITSFÖRDERNDEN ARBEITSUMFELDES, UM UNFÄLLE UND VERLETZUNGEN ZU 
VERMEIDEN. 

3.5.3 BELÄSTIGUNG 

SCHUTZ DER MITARBEITER VOR KÖRPERLICHER BESTRAFUNG UND VOR PHYSISCHER, SEXUELLER, 
PSYCHISCHER ODER VERBALER BELÄSTIGUNG ODER MISSBRAUCH. 

3.5.4 MEINUNGSFREIHEIT 

SCHUTZ UND GEWÄHRUNG DES RECHTS AUF MEINUNGSFREIHEIT UND FREIE MEINUNGSÄUßERUNG. 

3.6 ARBEITSBEDINGUNGEN 

DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN HÄLT DIE FOLGENDEN KERNARBEITSNORMEN DER ILO4 EIN: 

3.6.1 KINDERARBEIT 

DAS VERBOT VON KINDERARBEIT, D. H. DER BESCHÄFTIGUNG VON PERSONEN JÜNGER ALS 15 JAHRE, 
SOFERN DIE ÖRTLICHEN RECHTSVORSCHRIFTEN KEINE HÖHEREN ALTERSGRENZEN FESTLEGEN UND 
SOFERN KEINE AUSNAHMEN ZULÄSSIG SIND. 

3.6.2 ZWANGSARBEIT 

DAS VERBOT VON ZWANGSARBEIT JEGLICHER ART. 

3.6.3 ENTLOHNUNG 

DIE ARBEITSNORMEN HINSICHTLICH DER VERGÜTUNG, INSBESONDERE HINSICHTLICH DES 
VERGÜTUNGSNIVEAUS GEMÄß DEN GELTENDEN GESETZEN UND BESTIMMUNGEN. 

3.6.4 ARBEITNEHMERRECHTE 

DIE RESPEKTIERUNG DES RECHTS DER ARBEITNEHMER AUF KOALITIONSFREIHEIT, 
VERSAMMLUNGSFREIHEIT SOWIE AUF KOLLEKTIV- UND TARIFVERHANDLUNGEN, SOWEIT DIES IN DEM 
JEWEILIGEN LAND RECHTLICH ZULÄSSIG UND MÖGLICH IST. 
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JÜRGEN SCHLECHTER
GESCHÄFTSLEITUNG 

code
Seite 4/4

3.6.5 DISKRIMINIERUNGSVERBOT 

DISKRIMINIERUNGSFREIE BEHANDLUNG ALLER MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER. 

3.7 ARBEITSZEIT 

DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN HÄLT DIE ARBEITSNORMEN HINSICHTLICH DER HÖCHST 
ZULÄSSIGEN ARBEITSZEIT EIN. 

3.8 UMWELTSCHUTZ 

DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN ERFÜLLT DIE BESTIMMUNGEN UND STANDARDS ZUM 
UMWELTSCHUTZ, DIE SEINE JEWEILIGEN BETRIEBE BETREFFEN, UND HANDELT AN ALLEN STANDORTEN 
UMWELTBEWUSST. ES GEHT FERNER VERANTWORTUNGSVOLL MIT NATÜRLICHEN RESSOURCEN UM 
GEMÄß DEN GRUNDSÄTZEN DER RIO-DEKLARATION. 

3.9 BÜRGERSCHAFTLICHES ENGAGEMENT 

DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN TRÄGT ZUR GESELLSCHAFTLICHEN UND ÖKONOMISCHEN 
ENTWICKLUNG DES LANDES UND DER REGION BEI, IN DER ES TÄTIG IST UND FÖRDERT ENTSPRECHENDE 
FREIWILLIGE AKTIVITÄTEN SEINER MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER. 

4. UMSETZUNG UND DURCHSETZUNG

DAS UNTERZEICHNENDE UNTERNEHMEN UNTERNIMMT ALLE GEEIGNETEN UND ZUMUTBAREN 
ANSTRENGUNGEN, DIE IN DIESEM COC BESCHRIEBENEN GRUNDSÄTZE UND WERTE KONTINUIERLICH 
UMZUSETZEN UND ANZUWENDEN.  

VERTRAGSPARTNERN SOLL AUF VERLANGEN UND IM RAHMEN VON REZIPROZITÄT ÜBER DIE 
WESENTLICHEN MAßNAHMEN BERICHTET WERDEN, SO DASS NACHVOLLZIEHBAR WIRD, WIE DEREN 
EINHALTUNG GRUNDSÄTZLICH GEWÄHRLEISTET WIRD. EIN ANSPRUCH AUF DIE WEITERGABE VON 
BETRIEBS- UND GESCHÄFTSGEHEIMNISSEN, AUF DEN WETTBEWERB BEZOGENE ODER SONST 
SCHÜTZENSWERTER INFORMATIONEN BESTEHT NICHT. 

GAILDORF, DEN 15. August 2025
MERZ SCHALTGERÄTE GMBH + CO KG 
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