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MERZ Schaltgerate GMBH + CO KG Produkt-Langlebigkeitsprogramm

Das Ziel des Produktlanglebigkeitsprogramms der MERZ Schaltgerdte GMBH + CO KG ist es, eine stabile
Versorgung mit Produkten fir Ihre Maschinen und Anlagen sicherzustellen.

Teilnehmende Produkte sind mindestens 10 Jahre lang erhaltlich. Bestimmte teilnehmende Produkte, die

fur bestimmte Geschaftssegmente entwickelt wurden, sind mindestens 15 Jahre lang erhaltlich. Die fiir ein
bestimmtes Produkt angegebene Produktlanglebigkeit ist der Mindestzeitraum, in dem MERZ das Produkt zur
Verfligung stellt. Verlangerte Zeitraume sind unter bestimmten Umstanden maoglich. In Abhangigkeit davon
versucht MERZ, einen Form-, Passform- und Funktionsersatz bereitzustellen, wann immer dies mdglich ist
und solange der Produktstandard dies zulasst.

Die Produktverfligbarkeit wird ab dem MERZ-Einfihrungsdatum des teilnehmenden Produkts gemessen.
Um die Langlebigkeit zu erhalten:

MERZ ist berechtigt, teilnehmende Produkte an eine andere Produktionsstatte zu Ubertragen.
In diesem Fall wird MERZ das teilnehmende Produkt in der neuen Einrichtung erneut qualifizieren.

MERZ kann von Kunden verlangen, dass sie auf ein Produkt umsteigen, das in Form, Passform und Funktion
mit dem teilnehmenden Produkt kompatibel ist.

MERZ kann Anderungen vornehmen, um Sicherheitsfunktionen aufrechtzuerhalten, Schwachstellen zu
mindern oder beides.

Die Produktion der teilnehmenden Produkte wird nach Ablauf der Langlebigkeitsfrist nicht automatisch eingestellt,
und alle anwendbaren MERZ-Richtlinien flr das Ende des Lebenszyklus und die Benachrichtigung tUber
Produktéanderungen gelten weiterhin.

Die teilnehmenden Produkte, der Langlebigkeitszeitraum oder beides kdnnen sich aufgrund von Umstanden andern,
die auerhalb der angemessenen Kontrolle von MERZ liegen.
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